
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI PER DATI RACCOLTI PRESSO L'INTERESSATO

PER IL TRATTAMENTO:
Trattamento dei dati personali dei clienti

ai sensi dell'art. 13 del Regolamento (UE) 679/2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali

JOY COMM SRL  (nel seguito la "Società" o il "Titolare"), con sede legale in VIALE CITTA' D'EUROPA 681 00144 ROMA (RM) Italia e P. IVA
14940701007, in qualità di titolare del trattamento, vi informa, ai sensi dell'art. 13 del Regolamento Europeo 679/2016 relativo alla protezione dei dati personali
("GDPR"), in merito al trattamento dei vostri dati personali che sarà effettuato dalla scrivente.

1. Tipologia di dati trattati

La Società è titolare del trattamento dei dati personali comunicati dall'Interessato  alla scrivente e comprendono:

Ragione Sociale/Cognome e Nome, Codice Fiscale ed altri numeri di identificazione, Coordinate Bancarie, Indirizzo, Indirizzo E-Mail , Numero di
telefono/cellulare

2. Finalità del trattamento

Il trattamento dei Dati è effettuato dalla Società nello svolgimento delle sue attività. In particolare, i Dati da lei forniti i saranno oggetto di trattamento, con strumenti
informatici e non, per le seguenti finalità:

Adempimenti commerciali , contabili e fiscali

Il criterio di liceità per il quale si rende possibile il trattamento è: Il trattamento è necessario per adempiere un obbligo legale al quale è soggetto il
titolare del trattamento
Il cui fondamento trova riscontro in una Normativa Di Riferimento: Norma Unione
Ulteriori note che possono descrivere la finalità: IL TRATTAMENTO E NECESSARIO
Richiesto Consenso per la finalità: NO

Gestione del contenzioso

Il criterio di liceità per il quale si rende possibile il trattamento è: Il trattamento è necessario per il perseguimento del legittimo interesse del titolare del
trattamento o di terzi
Il cui fondamento trova riscontro in una Normativa Di Riferimento: Norma Unione
Richiesto Consenso per la finalità: NO

Gestione della clientela

Il criterio di liceità per il quale si rende possibile il trattamento è: Il trattamento è necessario all'esecuzione di un contratto di cui l'interessato è parte o
all'esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso
Il cui fondamento trova riscontro in una Normativa Di Riferimento: Norma Unione
Richiesto Consenso per la finalità: NO

3. Modalità del Trattamento

I Dati saranno trattati dalla Società con sistemi elettronici e manuali secondo i principi di correttezza, lealtà e trasparenza previsti dalla normativa applicabile in materia di
protezione dei dati personali e tutelando la riservatezza dell'Interessato tramite misure di sicurezza tecniche e organizzative per garantire un livello di sicurezza adeguato.

4. Conservazione dei dati

I Dati forniti dall'Interessato saranno trattati per una durata:

Data inizio: 29/01/2019
Criterio durata: Criterio determinazione periodo
Descrizione criterio: il trattamento avrà durata fino alla fine del rapporto commerciale e/o contrattuale e cmq per i 10 anni successivi dalla fine del
rapporto commerciale per la tutela degli interessi del titolare del trattamento

5. Comunicazione, diffusione e trasferimento dei Dati

I Dati saranno trattati, nei limiti di quanto necessario, dal personale autorizzato, adeguatamente istruito e formato, dal Titolare nonché dal personale dei soggetti terzi che
prestano servizi al Titolare ed effettuano trattamenti di Dati per conto e su istruzione di quest'ultimo quali responsabili del trattamento.
In caso di comunicazione a terzi i destinatari potranno essere:

Categorie:

Destinatario: Enti pubblici economici

Destinatario: Società e imprese

Destinatario: Organi istituzionali

Destinatario: Banche, camere di commercio, professionisti ai quali ci rivolgiamo per adempiere ad obblighi fiscali e legali



Destinatario: Enti previdenziali e assistenziali, Organi istituzionali, Enti pubblici economici, Enti pubblici non economici

Destinatario: Fornitori, vettori, spedizionieri, agenti, addetti all'utilizzo del software, professionisti ai quali ci rivolgiamo per adempiere agli
obblighi previsti.

Destinatari:

Non sono stati definiti specifici destinatari ai quali I dati potranno essere comunicati

Più in generale, nello svolgimento delle proprie attività ordinarie aziendali i Dati potranno essere comunicati a soggetti che svolgono attività di controllo, revisione e
certificazione delle attività poste in essere dal Titolare, consulenti e liberi professionisti nel contesto di servizi di assistenza fiscale, giudiziale e in caso di operazioni
societarie per cui si renda necessario valutare gli asset aziendali, enti e amministrazioni pubbliche, nonché a soggetti legittimati per legge a ricevere tali informazioni,
autorità giudiziarie italiane e straniere e altre pubbliche autorità, per le finalità connesse all'adempimento di obblighi legali, o per l'espletamento delle obbligazioni assunte
e scaturenti dalla relazione contrattuale, compreso per esigenza di difesa in giudizio.

I dati raccolti non saranno oggetto di trasferimento in paesi extra ue

6. Attività di profilazione e/o elaborazione automatica

I dati raccolti non saranno oggetto di profilazione né elaborazione automatica

7. Ulteriori soggetti collegati al trattamento

Titolare/i ed eventuale/i rappresentante/i in UE:

Non è previsto un rappresentante in ue per il titolare

Contitolare/i:

Non è previsto un contitolare per il/i trattamento/i in oggetto

Responsabile/i:

Nome e Cognome: Loreto Favoriti
Codice_fiscale: FVRLRT75M27I838G

Ragione sociale: Comunica srl
Partita iva: 01928160595
Codice_fiscale: 01928160595

Dpo:

Non è previsto la nomina di un DPO/RDP per il/i trattamento/i in oggetto

8. Quali sono i diritti dell'Interessato

Ai sensi del Regolamento Generale Europeo 679/2016 (GDPR) e della normativa nazionale, l'interessato, ha il diritto di presentare reclamo all'autorità di controllo
dello stato membro "che in Italia è il Garante per la Protezione dei dati Personali" in cui risiede abitualmente o lavora oppure nel luogo ove si è verificata la
presunta violazione del regolamento.  

Ulteriori diritti dell'interessato nei confronti del Titolare del Trattamento, si riassumono e sintetizzano come di seguito. 

Diritto di Accesso L’interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la conferma che sia o meno in corso un trattamento dei Suoi dati personali e in tal
caso, di ottenere l’accesso ai dati personali trattati e alle informazioni riguardanti il trattamento.
Diritto di Rettifica L'interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la rettifica dei dati personali inesatti che lo riguardano senza ingiustificato ritardo.
Tenuto conto delle finalità del trattamento, l'interessato ha il diritto di ottenere l'integrazione dei dati personali incompleti, anche fornendo egli stesso una dichiarazione
integrativa.
Diritto alla Cancellazione L’interessato se i dati personali non sono più necessari rispetto alle finalità per cui sono stati raccolti o trattati, oppure nel caso di revoca del
consenso e in mancanza di altra base giuridica per il trattamento, ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la cancellazione dei dati personali che lo riguardano
senza ingiustificato ritardo da parte del titolare del trattamento 
Diritto di Limitazione del Trattamento L'interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la limitazione del trattamento quando ricorre una delle seguenti
ipotesi:
a) l'interessato contesta l'esattezza dei dati personali, in tal caso il titolare del trattamento sospende il trattamento del dato personale
    “errato o inesatto” per il periodo necessario per verificare l'esattezza di tali dati personali;
b) il trattamento è illecito e l'interessato si oppone alla cancellazione dei dati personali e chiede invece che ne sia limitato l'utilizzo;
c) benché il titolare del trattamento non abbia più bisogno ai fini del trattamento, i dati personali sono necessari all'interessato per 
    l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria;
d) l'interessato si è opposto al trattamento dei dati personali, in attesa della verifica in merito all'eventuale prevalenza dei motivi legittimi
    del titolare del trattamento rispetto a quelli dell'interessato.
 
Altri diritti dell'Interessato presentati in forma chiara e distinta da qualsiasi altra informazione ; 
 
Diritto di non essere sottoposto a processo automatizzato e/o profilazione, L’interessato ha il diritto di non essere sottoposto a una decisione basata unicamente
sul trattamento automatizzato, compresa la profilazione, che produca effetti giuridici che lo riguardano o che incida in modo analogo significativamente sulla sua persona 



Diritto di opposizione , L’interessato ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento, per motivi connessi alla sua situazione particolare, al trattamento dei dati personali
che lo riguardano, compresa la profilazione, in tal caso Il titolare del trattamento si astiene dal trattare ulteriormente i dati personali salvo che egli dimostri l’esistenza di
motivi legittimi cogenti per procedere al trattamento che prevalgono sugli interessi, sui diritti e sulle libertà dell’interessato oppure per l’accertamento, l’esercizio o la
difesa di un diritto in sede giudiziaria. Qualora i dati personali siano trattati per finalità di marketing diretto, l’interessato ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento al
trattamento dei dati personali che lo riguardano effettuato per tali finalità, compresa la profilazione nella misura in cui sia connessa a tale marketing diretto. Qualora
l’interessato si opponga al trattamento per finalità di marketing diretto, i dati personali non sono più oggetto di trattamento per tali finalità.

Diritto di revoca del consenso. L’interessato ha il diritto di revocare il proprio consenso espresso in precedenza “nei casi in cui è richiesto” in qualsiasi momento. Il
consenso è revocato con la stessa facilità con cui è accordato.   

 
Diritto alla Portabilità dei Dati.  Premesso che danno diritto alla portabilità “se tecnicamente fattibile” unicamente, i dati personali oggetto di trattamento “in formato
elettronico e non cartaceo”, che sono stati forniti dall’interessato e che lo riguardano direttamente, o sulla base giuridica del consenso espresso o sulla base giuridica
dell’esistenza di un rapporto contrattuale in essere tra le parti. Nell'esercitare i propri diritti relativamente alla portabilità dei dati, l'interessato ha il diritto, di ottenere
senza impedimenti da parte del titolare del trattamento la restituzione dei dati trattati in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico, o in
alternativa su indicazione dell’interessato che siano trasmessi a un altro titolare del trattamento opportunamente indicato.
Per esercitare tali diritti l'Interessato può contattare il Titolare del trattamento inviando una comunicazione a:

Tipo contatto: Telefono
Recapito: 0773/413019

Tipo contatto: PEC
Recapito: joycomm@pec.it

Nel contattarci, l'Interessato dovrà accertarsi di includere il proprio nome, email/indirizzo postale e/o numero/i di telefono per essere sicuro che la sua richiesta possa
essere gestita correttamente.

ROMA, 24/02/2025


